Information om
kallaroversvamningar

Vi lagger ned mycket arbete pa att stegvis forbattra avloppsnitet. Det gar dock aldrig att helt ta bort riskerna
tor kallaréversvamning.

I den hér broschyren finns information om de vanligaste orsakerna till kdllardversvimning och om de fore-
byggande atgirder som du kan sitta in for att 6ka skyddet mot 6versvimning. Vi ger ocksa rdd om hur den
som drabbas bor agera vid en dversvimning.

For information eller skadeanmalan, besok var hemsida odeshog.se/kallaroversvamning, eller kontakta var
kundservice pa 0144-353 00.

0)

PK

|

Odeshogs kommun



Innehallsforteckning  siw

Allmént om avlopp 2
Orsaken till kdllar6versvimning 3
Om du drabbas av en 6versvimning 4
Fyra typer av kéllarversvimningar 5-8

Skyddsatgarder mot killaréversvimning ~ 9-11

Ansvarsférdelning och skadeutredning 12

Bedomningsgrunder for erséittning av skada 13




Odeshogs kommun ansvarar for ledningar frin den s kallade férbindelsepunkten, se

bilden nedan. De ledningar som finns innanfor férbindelsepunkten pé fastighetens mark ags
av fastighetsdgaren. Det enda undantaget ér fastighetens vattenmétare som égs av

Odeshogs kommun.

Servis dr den rorinstallation som forenar en fastighet med det allménna nétets
huvudledning. Servisen ér delad i tva delar och punkten dir fastighetsédgarens ansvar
borjar ar forbindelsepunkten. Den kallas ocksa den juridiska punkten. Du kan lasa mer
om ansvarsfordelning pa sidan 13.

Fastighetsgrans
Koppla ledningarna pa ratt sitt

I dldre bostadsomraden forekommer det fortfarande : '

att bade takavlopp (stupror), dagvatten och drine- FHOKEREBIELy Kommunens ansvar
ringsvatten gar till spillvattenledningen. Det orsakar
problem med 6versviamningar pa dessa omraden.
Till spillvattenledningen fir enbart spillvatten fran
fastigheten vara anslutet.

W Firbindelsepunkt

Dagvattenservis

Spillvattenservis ~

Idag jobbar vi aktivt med att koppla bort dagvatten
fran spillvattenledningarna bade for att minimera
risken for 6versvimningar och for att minska belast-
ningen pa ledningsniten och reningsverken.

Servisventil

Vad kan du som
fastighetsdgare gora?

Som fastighetsdgare kan du gora en hel del atgar-
der for att ditt omrade ska bli sakrare. Stupror far
inte vara kopplade till spillvattenledningen. Vid en
omdrinering ska du se 6ver din kéllardranering.
Aven om din fastighet inte drabbas kan dina gran-
nar nedstroms fa sina killare 6versvimmade av ditt
avloppsvatten. Spillvattenledning

Vattenledning

Dagvattenledning




Oversvimningar i fastigheten intréffar vanligen vid
héftiga regn, snosmaéltning eller vid stopp i ledning-
en. Kommunens spill- och dagvattenledningar ér
anpassade for normala férhallanden och f6ljer aktu-
ella regler. Dagvatten ska helst omhédndertas pa den
egna fastigheten eller kopplas till dagvattennitet.
Dréneringsvatten ska i sin tur anslutas till dagvat-
tennitet. Risken for 6versvimning 6kar markant om
dag- och drdneringsvattnet dr kopplat till spillvatten-
ledningen och darfor ar det inte tillatet att avleda
dag- eller draneringsvatten till det kommunala
spillvattenledningsnatet om det finns en forbindelse-
punkt f6r dagvatten. Dag- och drédneringsvatten kan
i vissa fall krava att du som fastighetsagare installe-
rar en pump for att undvika 6versvimningar. Mer
om det kan du ldsa pa sidan 13.

Nir Odeshogs kommun bygger en dagvattenledning
till fastigheten maste fastighetsdgaren dndra pa sitt
dag- och drdneringsavlopp. Vi hjélper géirna till med
l6sningar.

Dagvatten

Ténk pa att:

o Skrip inte far slingas i avloppet. Exempelvis
matfettet fran stekpannan ska torkas bort med
hushaéllspapper och sldngas i 6vrigt hushallsavfall.

o Inte spola annat dn toalettpapper i toastolen, till
och med hushallspapper kan orsaka stopp. Ha
en papperskorg i badrummet for tops, bindor,
bomull m.m.

o Omplacera eller ta bort trad som star i narheten
av avloppsledningar. Deras rotter kan vixa in
ledningen och orsaka stopp. Trdd med speciellt
aggressiva rotter sasom pil, poppel och platan bor
helt undvikas.

Regn- och smaltvatten fran gator, gardar och tak.

Driningsvatten

Vatten som avleds fran marklager genom drénering.

Duplikatsystem

Avloppsvatten dar spillvatten och dagvatten avleds i gemensamt system.

Spillvatten

Vatten fran kok, toalett, dusch etc, som gar till reniningsverket.

Vatteninstallation

Vattenledning, tvdattmaskin, diskmaskin etc.



Nedan finns en checklista 6ver vad du bor tanka pa
om du drabbas av killaréversvimning. Om 6ver-
svamningen sker under torrvader bor du undersoka
servisbrunnen. Pa sa vis kan du se om 6versvam-
ningen dr orsakad av stopp i fastighetens ledningar
eller av stopp i vara ledningar. Du kan ldsa mer om
detta langre fram i broschyren.

Anviand kéllaren pa ratt satt

o Undpvik att ha dyr utrustning i killaren eller allt-
tor pakostad inredning.

« Kolla upp dina ledningar och hur de dr anslutna.

« Installera 6versvimningsskydd!

Checklista

Att tinka pa for att underlatta ut-
redningsarbetet

o Hur kom vattnet in?

o Hur hogt steg vattnet?
 Vilka atgdrder vidtog du?
o Vad blev forstort?

o Tagirna bilder!

Vem kan jag kontakta?

Har du fragor eller har du drabbats av en 6versvam-
ning, kontakta vart kundservice 0144-353 00.

Vid akuta drenden efter kontorstid kan var jour kon-
taktas 0144-353 20.

1. Bryt all elektrisk strom i de 6versvimmade lokalerna. Se dock till att eventu-

ell draneringspump inte stannar.

2. Flytta om mojligt fuktkédnsliga moblemang
3. Skaffa hjilp med linspumpning. Kontakta ditt forsikringsbolag eller Odes-

hégs kommuns tekniska kontor.

4. Var noga med hygien efter kontakt med intraingande avloppsvatten.
5. Kontakta ditt forsdkringsbolag. De ordnar med skadereglering och uttork-

ning.

6. Eventuella ersittningskrav pd Odeshégs kommun maéste meddelas skriftligt.
7. Anmil éversvimningen till Odeshégs kommun via var kundservice 0144-
353 00 eller via vart formuldr pa www.odeshog.se/kallaroversvamning



Oversvimning vid regn

Dagvattenférande ledningar dimensioneras sa att

de ska klara alla normala regn. Att dimensionera
ledningarna for exceptionella regn &r i praktiken
omdijligt. Vid kraftiga skyfall eller extrem snésméltning
kan ledningssystemet darfor bli tillfalligt overbelastat.
I olyckliga fall kan detta leda till att vatten tranger

in ikéllaren genom golvbrunnar och andra
avloppsenheter.

Denna typ av 6versvaimning drabbar framst fastigheter som ar anslutna till kombinerat avloppssystem, det
vill sdga dér spillvatten och dagvatten avleds i samma ledning i gatan.

Odeshdgs kommun kan ge dig uppgifter om vilken typ av avloppssystem som finns i gatan dér du bor. [
bygglov for dldre fastigheter med kallare fanns i regel krav pa installation av skyddsanordning for att hindra
vatten fran gatuledningen att tranga in i fastigheten. Det dr fastighetsédgarens ansvar att dessa skyddsanord-
ningar underhalls.

Exempel pa skyddsatgirder

 Installera skyddsanordningar som hindrar vatten att trdnga in genom fastig-
hetens avloppssystem, se sidorna 10-12

+ Underhall befintliga skyddsanordningar regelbundet.

o+ Installera pump for avloppsvatnet fran kéllarplanet.

« Om vi byggt om avloppssystemet i gatan till dublikatsystem ska fastighetsiga-
ren snarast se till att dven de privata ledningarna separeras.



Oversvimning vid torrvider

I vissa fall kan vatten dven under torrvdder tringa in i en fastighets killare. Orsaken dr da att det ar stopp

i avloppssystemet. Stoppet kan antingen finnas pa de privata ledningarna inne pa fastigheten eller pa vara
ledningar ute i gatan. Griansen mellan fastighetens och kommunens ledningar ligger i den sa kallade forbin-
delsepunkten som ér beldgen strax utanfor tomtgriansen. Avloppsstopp kan orsakas av:

o Attledningen ar skadad, till exempel pa grund av sittningar.
 Att nagot storre foremal fastnat i ledningen.

o Att tradroétter vaxt in genom rorskarvar.

o Att fett lagrats i ledningen (speciellt vanligt for restauranger).

Genom att lyfta pa locket pa den servisbrunn som normalt finns i férbindelsepunkten kan man avgora om
felet ligger pa fastighetens ledning eller pa kommunens ledning.

Om det star vatten i servisbrunnen finns stoppet i var Om det inte star vatten i servisbrunnen finns stoppet
ledning. i fastighetens ledning.




Om draneringsledningarna runt huset ar direkt
anslutna till den dagvattenférande ledningen i gatan
kan vatten vid kraftiga regn stiga upp i fastighetens
draneringssystem. Detta kan i olyckliga fall leda till
att vatten tranger in genom kallarvagg eller kallar-
golv.

Vid nybyggnad av hus med killare tillats inte langre direkt anslutning av husdréanering till
kommunens dagvattenférande ledning. Idag krdavs pumpning av draneringsvattnet. Detta ar
det sdkraste séttet att undvika att dagvatten tranger upp i draneringssystemet.

Exempel pa skyddsatgarder

 Installera pump for draningsvattnet, se sid 12.

Att vatten tranger in genom kallargolv och kallarvaggar kan ibland bero pa att fastighetens draneringssystem
inte kan leda bort grundvatten och dréaneringsvatten tillrackligt snabbt. Orsaken till detta kan antingen vara
att tillstromningen av grundvatten fran omgivande markomraden ar ovanligt stor eller att anslutningsbrun-
nen till dagvattensystemet dr helt eller delvis fylld med slam. Det kan ocksa bero pa att draneringsroren ér:

« igensatta av sand r
« skadade eller lutar at fel hall =
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Av erfarenhet vet man att draneringssystem forsamras med tiden. Det dr inte onormalt att de maste fornyas

efter 20-50 ar. Déligt fungerande stupror och mark som lutar in mot huset ar andra orsaker till fuktproblem i
kallare. Problem med stuprér uppkommer oftast ndr aldre stupror av jarn rostar sonder invid kallarviggen.

Exempel pa skyddsatgirder

» Ldgg om drineringsledningarna.

« Rensa fastighetens dagvattenbrunn.

o+ Se till att marken lutar bort fran huset dar det ar mojligt.

« Komplettera drineringssystemet med en ledning som samlar upp och leder
bort grundvattnen fran omgivande markomraden.

« Atgirda eventuella rotproblem. Ta bort trid som stir i nirheten av drine-
ringsledningar.

o Se till att stuproren dr i bra skick och att de r ratt monterade. Koppla bort
stuproren fran draneringen.



Vatten som rinner av pa markytan kan ibland tringa
in i en kéllare genom kéllarfonster, garagenedfarter,
kallartrappor, etc. For att undvika denna typ av 6ver-
svamning bor man hindra vatten fran omgivande
markomréden att rinna fram till huset.

Nir dagvattensystemet inte kan leda bort allt vatten
finns risk att vatten tranger upp genom spygatter
(brunn for avledning av dagvatten).

Exempel pa skyddsatgirder

« Installera pump for dagvatten som rinner nedfér garagenedfarten.

 Bygg vallar runt Kéllartrappa, kéllarfonster med ljusschakt och garagenedfart.

o  Satt tak over kallartrappa.

 Fylligen garagenedfarten om gatan utanfor huset ligger i en svacka dér risken
ar stor for att regnvatten samlas.

o Setill att marken lutar bort fran huset. En tumregel &r att lutningen ska vara
minst 15 cm raknat fran husets yttervigg och tre meter ut.

« Koppla bort spygatter fran dagvattensystemet. Detta kan goras genom att
vattnet pumpas till markytan eller leds till en stenkista eller till ett dagvatten-
magasin.

En 6versvaimning kan orsakas av att vatten strommar ut fran en lickande vatteninstallation.
Det kan till exempel vara en vattenledning eller en diskmaskin som géar sonder.

Exempel pa skyddsatgiarder

Byt ut dldre vatteninstallationer om de &r i daligt skick.

 Sting huvudventilerna vid vattenmitaren om du dr borta en langre tid. Se i
god tid till att ventilerna fungerar.

o Installera sédrskilda avstingningsvintiler pa t.ex. tvattmaskin och diskmaskin.
Ventilerna ska vara stingda nar maskinerna inte anvénds.
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Det gér aldrig att skydda sig helt mot killaréversvimning. Det finns dock en hel del man kan gora for att
minska riskerna. Detta giller bide fastighetsigare och Odeshdgs kommun. P4 féljande sidor ges exempel pa
vad du som fastighetsdgare kan gora for att minska dversvimningsrisken.

Det som dr bra att komma ihag oavsett brunn, ar att den kraver regelbunden tillsyn. Folj darfor tillverkarens
skotselinstruktioner. En déligt skott brunn kan i virsta fall inte ge ndgot 6versvaimningsskydd.

Manuellt avstangningsbar golvbrunn

En manuellt avstingningsbar golvbrunn maste vara ordentligt férankrad i golvet for att kunna sta emot vat-
tentrycket fran ett verbelastat avloppssystem. Brunnen ska bara vara 6ppen nédr man sldpper ut vatten.

Fordelar:
o Brunnen ar mycket trycktélig och tit om den skots val.

o Brunnen dr tillverkad i material av hog kvalitet.
o Brunnen ger ett bra skydd nar den ar stingd.

Nackdelar:

o Brunnen maste manovreras manuellt.
o Om brunnen ér stingd kan vatten inte ledas bort,
o t.ex. vid vattenlackor.
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Sjédlvstangande golvbrunn

En sjdlvstingande golvbrunn fungerar enligt samma princip som en backventil (se nésta sida) och tillater
endast vattenstromning i en riktning. Brunnen kan sta emot ett tryck av cirka en meter vattenpelare men kan
klara det dubbla om locket (silen) skruvas fast.

Fordelar:

o Brunnen ar automatisk.
o Brunnen ar forhallandevis enkel att installera.
o Brunnen har automatisk luktsparr vid uttorkning.

Nackdelar:

o Brunnen dr inte lika trycksdker som en manuellt
avstangningsbar golvbrunn.

Backventil pd avloppsledning

En backventil skyddar fastigheten mot att vatten fran gatuledningen trénger in i kéllaren genom golvbrunnar
och andra avloppsenheter. Se till att inga andra avloppsenheter an de som kommer fran kéllarplanet finns
uppstroms backventilen. Ventilen kan monteras under kallargolvet eller i en sarskild brunn utanfor huset. En
backventil fungerar automatiskt och kan oftast dven stidngas for hand.

Fordelar:

o Backventilen ger ett relativt gott skydd mot bakat-
strommande vatten.

o Backventilen kan vid behov héllas staingd, exmpelvis
vid langre tids bortavaro.

Nackdelar:

o Det finns risk att fororeningar hindrar klaffen i backventilen fran att stangas helt.
o Backventilen kan inte installeras i alla anlaggningar.

+ Installation av en backventil kraver ingrepp i fastighetens ledningssystem.

o Avloppsenheter uppstroms backventilen &r blockerade da ventilen &r stdngd.

« Vid eventuella vattenldckor i huset kan vatten inte ledas bort.
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Pumpning av spillvatten

Det sdkraste sittet att undvika att avloppsvatten tranger in i kdllaren dr att pumpa spillvattnet fran kallarpla-
net. Detta giller for hus med kéllare inom omraden med kombinerat avloppssystem. Vid pumpningen lyfts
spillvattnet upp till marknivan och far sedan rinna med sjdlvfall ut till vdra ledningar i gatan. Installationen
kraver regelbundet underhall och bor forses med larm som utldses vid storningar i driften av pumpen.

Fordelar:

Firbindelse-

Inspektions- purkt

o Pumpning dr den sdkraste [osningen for att undvika ot

kallardversvimning.

Nackdelar:

« Relativt dyrt och kraver regelbunden tillsyn.

o Vid stromavbrott leds avloppsvatten fran
kallarplanet inte bort.

 Installation av en anldggning f6r pumpning medfor
ingrepp i fastighetens avloppssystem.

Pumpning av draneringsvatten
For att undvika att dagvatten tranger upp i drdneringsledningarna runt huset dr den sakraste
metoden att pumpa draneringsvattnet. Vid pumpningen lyfts vattnet upp till marknivan och far sedan rinna

med sjélvfall ut till kommunens ledningar. Installationen kraver regelbundet underhall och bér forses med
larm som utléses vid storningar i driften av pumpen.

Fordelar:

o Pumpning dr den sdkraste [osningen for att undvika
att dagvatten tranger upp i draneringssystemet.

Nackdelar:

« Relativt dyrt och kraver regelbunden tillsyn.
 Installation av en anldggning f6r pumpning
medfor ingrepp i fastighetens avloppssystem.
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Fastighetsiigaren och Odeshogs kommun har bdda ansvar for att forhindra att det sker kéllaroversvimningar.
Nedan kan du ldsa om ansvarsférdelningen.

Odeshogs kommun ansvarar for att:

o Varaledningar ska vara ritt dimensionerade sa att ledningssystemet inte blir éverbelastat vid normalt
férekommande regn.

o Varaledningar ska vara vil underhéllna. Exempelvis ska avloppsledningarna vara fria fran tradrotter och
andra foremal som kan reducera kapaciteten.

+ Viskavid ombyggnad av kombinerad avloppsledning i gatan till duplikatsystem (se sida 4 for begrepps-
forklaring) informera berdrda fastighetsagare.

Fastighetsdgarens ansvar:

« Fastighetens vatten- och avloppssystem ska vara vdl underhallet. Inte minst géller det

o anordningar for skydd mot intrdngande avloppsvatten.

o Alla foérandringar av fastighetens vatten- och avloppssystem (rdrinstallationer och dylikt) ska godkénnas
av oss.

o Separera avloppssystemet inom fastigheten da vi anlagt ett duplikatsystem (se sida 4 for

« begreppsforklaring) i gatan.

o Informera hyresgéster om limpligt utnyttjande av kéllaren.

For varje inrapporterad killar6versvimning som leder till skadekrav gor vi en skadeutredning.

Avsikten ar da att ta reda pa orsakerna till dversvimningen, dels att reda ut om fastighetsdgaren och vi
tullgjort vara respektive skyldigheter att férhindra dversvimning. Beroende pa omsténdigheterna kring en
oversvamning kan skadeutredningen omfatta ett eller flera av foljande moment:

« Genomgang av tillgdngliga ritningar 6ver fastighetens vatten- och avloppssystem och
« installationer.

« Genomgang av aktuella nederboérdsforhallanden vid 6versvaimningstillfallet.

o Besiktning pa platsen.

« Invidndig inspektion av misstdnkta ledningar med hjilp av TV-kamera.

o Datorberdkning av avloppssystemets kapacitet.

« Bedomning av om ledningssystemet klarar dimensionerande regn.

Vi rekommenderar alltid att du som kund i forsta hand anmailer skadan till
forsiakringsbolaget som gor en skadevirdering.
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Om en skada intraffar pa grund av att véara vatten- och avloppsanlaggningar inte uppfyller skiliga ansprak pa
sdkerhet har vi enligt lagen om allméanna vattentjanster ett sarskilt ansvar mot kunden (vanligen fastighetsa-
garen). For andra én fastighetsagare, t.ex. hyresgaster, giller vanliga skadestandsregler. Enligt dessa maste den
drabbade bevisa att skadan intréffat pad grund av vardsloshet fran var sida. De krav pa ersattning for skador i
samband med kéllar6versvimning som kommer in bedoms enligt f6ljande huvudregler:

o Vibetalar inte ut nagon ersattning for 6versvimningsskador om vi byggt om avloppssystemet i gatan till
duplikatsystem och fastigheten efter uppmaning inte separerat sitt avlopp. Den som ér osiker pa om tidi-
gare fastighetsdgare f6ljt var uppmaning i detta avseende bor kontakta vart kuncenter.

o Vibetalar normalt inte ut ndgon ersdttning om skada orsakats av markoversvimning.

o Om ritningarna over fastighetens vatten- och avloppssystem visar att 6versvaimningsskydd ska finnas och
dessa genom bristande skotsel inte fungerat, reduceras normalt erséattningen.

o Motsvarande giller d&ven om andra felaktigheter i fastighetens vatten- och avloppssystem bidragit till
skadan.

Det gér inte att generellt sdga vad forsdkringen ticker vid 6versvaimningsskador. Forsakringsbolagen har
namligen olika villkor. Nedan finner du mycket kortfattat de vanligaste forsdkringsvillkoren.

Skador pa byggnad och 16s egendom som orsakats av att vattnet strommat ut fran en trasig vatteninstallation
i byggnaden brukar normalt ersittas av forsakringsbolaget. Vid kéllar6versvaimning orsakad av regn eller
snosmaltning utgar i allménhet inte ndgon erséittning om skadorna intraffat vid normala férhéllanden.

De flesta forsdkringsbolag brukar ddremot ersitta skador som uppkommit i samband med extrem véderlek.
Detta giller bade da vatten trianger in i killaren genom avloppssystemet och da vatten strommar frén mar-
kytan direkt in i byggnaden. Med extrem véderlek avser bolagen i allmadnhet skyfall som har en intensitet av
minst 1 mm per minut eller 50 mm per dygn. Skador i samband med extrem véderlek har ofta hogre sjélvrisk
an ovriga vattenskador.

» Kontakta ditt forsdkringsbolag och hor efter vad som géller for just din forsdkring.

o Om du finner att din forsakring ar otillracklig sa undersok mojligheten att teckna en
o tillaggsforsakring.
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Kontakta oss vid fragor

For mer information kontakta oss pa 0144-353 00.
Du kan aven fylla i vart formuldr for skadeanmailan via
odeshog.se/oversvamning.

Upprittad september 2019 - med reservation for andringar.
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